
OP. DR. BİLGEHAN POTOĞLU MUAYENEHANESİ KİŞİSEL 
VERİLERİN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA AYDINLATMA 

METNİ 
 
 

Bey%n ve S%n%r Cerrah%s% Uzmanı Operatör Doktor B%lgehan Potoğlu 
Muayenehanes% olarak %ş bu Aydınlatma Metn% %le, 6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n 
Korunması Kanunu, K%ş%sel Sağlık Ver%ler%n%n İşlenmes% ve Mahrem%yet%n%n 
Sağlanması Hakkında Yönetmel%k, Ayakta Teşh%s Ve Tedav% Yapılan Özel Sağlık 
Kuruluşları Hakkında Yönetmel%k, 3359 sayılı Sağlık H%zmetler% Temel Kanunu, 
663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşk%lat ve Görevler% 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararname %le Sağlık Bakanlığı düzenlemeler% ve 
sa%r mevzuat kapsamında, sağlık h%zmet% sunduğumuz s%z değerl% hastalarımız, 
hasta yakınları ve çalışanlarımızın k%ş%sel ver%ler%n%n mevzuata uygun olarak 
toplanması, %şlenmes% ve muhafaza ed%lmes% hususunda ver% sorumlusu sıfatıyla 
b%r takım b%lg%lend%rmelerde bulunulmaktadır. Bu aydınlatma metn%, 6698 sayılı 
K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanununun 10. maddes% %le Aydınlatma 
Yükümlülüğünün Yer%ne Get%r%lmes%nde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında 
Tebl%ğ kapsamında hazırlanmış olup, k%ş%sel ver%ler%n%z mevzuat tarafından 
emred%len sınırlar çerçeves%nde; kayded%lecek, saklanacak, güncellenecek, 
mevzuatın %z%n verd%ğ% durumlarda üçüncü k%ş%lere açıklanab%lecek veya 
aktarılab%lecek, sınıflandırılab%lecek, gerekl% durumlarda anon%m hale get%r%lecek, 
gerekl% durumlarda k%ml%ks%zleşt%r%lecek, %mha ed%lecek ve KVKK’da sayılan 
şek%llerde faal%yet ve h%zmet amaçlarımız %le bağlantılı şek%lde ölçülü olarak 
%şleneb%lecekt%r.  
 
İŞLENEBİLECEK KİŞİSEL VERİLERİNİZ  
Kanun gereğ%nce, ver% sorumlusu ve ver% %şleyen olarak h%zmet %l%şk%s%n%n 
kurulması, %fa ed%lmes% ve yasalardan kaynaklanan sorumluluklar gereğ%nce 
k%ş%sel ver%ler%n%z kayded%lmekte ve saklanmaktadır. K%ş%sel Ver%ler%n Korunması 
Kanununun 3/I(d) maddes% çerçeves%nde k%ş%sel ver%, k%ml%ğ% bel%rl% veya 
bel%rleneb%l%r gerçek k%ş%lere %l%şk%n her türlü b%lg%y% %fade etmekted%r. Sağlık 
ver%ler%n%z başta olmak üzere özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n%z de dah%l olmak üzere 
aşağıda sayılan k%ş%sel ver%ler%n%z, aydınlatma metn%nde bel%rt%len amaçlar %le 
bağlantılı, sınırlı ve ölçülü şek%lde %şleneb%lmekted%r:  
K%ml%k Ver%ler%: Ad, soyad, T.C. k%ml%k numarası, pasaport suret% veya geç%c% T.C. 
k%ml%k numarası, doğum tar%h% ve s%z% tanımlayab%leceğ%m%z d%ğer k%ml%k 
ver%ler%d%r.  
İlet%ş%m Ver%ler%: Telefon numarası (b%ld%rd%ğ%n%z sab%t veya mob%l telefon 
numaraları), elektron%k posta adres%n%z, sosyal medya hesaplarınız, danışma hattı 
%le yapılan görüşme kayıtlarınız %le elektron%k posta veya sa%r vasıtalar aracılığı 
%le tarafımızla %let%ş%me geçt%ğ%n%zde elde ed%len k%ş%sel ver%lerd%r.  



Çalışan Özlük Ver%ler%: Muayenehanem%z %le çalışma %l%şk%s% %çer%s%nde olma 
kapsamında, gerçek k%ş%ler%n özlük haklarının oluşmasına temel olan b%lg%ler%n 
elde ed%lmes%ne yönel%k %şlenen k%ş%sel ver%lerd%r. Çalışanların %şe başlama tar%h%, 
ücret, aylık çalışma gün sayısı g%b% özlük %şlemler%ne da%r yasa veya %ş sözleşmes% 
gereğ% alınan ver%ler, %ş veya mesleğe da%r meslek% deney%m ver%lerd%r.  
Müşter% İşlem Ver%ler%: Muayenehanem%z %le h%zmet %l%şk%s% %çer%s%nde olan gerçek 
k%ş%ler%n fatura b%lg%ler%d%r.  
İşlem Güvenl%ğ% Ver%ler%: IP adres% b%lg%ler%, tarayıcı b%lg%ler%, çerez b%lg%ler%, 
%nternet s%tes% g%r%ş çıkış b%lg%ler%, ş%fre ve parola b%lg%ler% %le kullanım sırasında 
elde ed%len gez%nme ver%ler%d%r. F%nansal B%lg% Ver%ler%: K%ş%lere a%t her türlü 
f%nansal sonucu gösteren b%lg%, belge ve kayıtlara %l%şk%n %şlenen k%ş%sel ver%ler %le 
kred% kartı b%lg%s%, banka hesap numarası, IBAN numarası ve fatura b%lg%ler%n%z 
g%b% ver%lerd%r. Sağlık h%zmetler%n%n f%nansmanı ve planlaması amacıyla özel 
sağlık s%gortasına %l%şk%n ver%ler veya Sosyal Güvenl%k Kurumu ver%ler%d%r.  
Görsel Ver%ler: K%ş%sel ver% sah%pler%n%n f%z%ksel mekan güvenl%ğ% kapsamı dışında, 
tıbb% %şlem önces%nde, tıbb% %şlem sırasında veya tıbb% %şlem sonrasında kayıt altına 
alınan görüntü ver%ler%d%r.  
Sağlık Ver%ler%: Kan grubu b%lg%s%, k%ş%sel sağlık b%lg%ler%, kullanılan c%haz ve 
protez b%lg%ler%, sağlık raporu, %şe g%r%ş per%yod%k muayene formu, tıbb% geçm%ş, 
daha önce geç%rm%ş olduğunuz amel%yatlara/operasyonlara %l%şk%n ver%ler, c%lt 
anal%z b%lg%ler%, laboratuvar sonuçları, test sonuçları, muayene ver%ler%, reçete 
b%lg%ler%, sürekl% olarak kullandığınız %laçlar, amel%yat önces% ve sonrası görsel 
ver%ler dah%l olmak ve bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla tıbbî teşh%s, tedav% ve 
bakım h%zmetler%n%n yürütülmes% sırasında veya bunların b%r sonucu olarak elde 
ed%len her türlü sağlığa %l%şk%n k%ş%sel ver%lerd%r.  
C%nsel Hayat Ver%ler%: C%nsel hayata %l%şk%n ver%lerd%r.  
A%le B%reyler%ne/Yakınlara a%t K%ş%sel Ver%ler: K%ş%n%n a%le b%reyler% veya yakınları 
hakkındak% k%ml%k b%lg%s%, %let%ş%m b%lg%s% g%b% k%ş%sel ver%ler%d%r.  
Çalışan Adayı Ver%ler%: Muayenehane bünyes%nde bordrolu çalışan olmak adına 
başvuruda bulunmuş veya çalışan adayı olarak değerlend%r%len %lg%l% k%ş%ye da%r 
k%ş%sel ver%lerd%r. K%ş%sel ver%ler%n %şlend%ğ% sırada güncel olması kanun% b%r 
zorunluluktur.  
K%ş%sel ver%lerde değ%ş%kl%k olması durumda kayıtların güncelleneb%lmes% %ç%n 
mutlaka b%lg%lend%rme yapılmalıdır. Ayrıca prosedürler%m%z gereğ%, k%ş%sel 
ver%ler%n%z%n doğru ve güncell%ğ%n% kontrol amacıyla s%zlerden onay talep 
ed%lecekt%r.  
İlg%l% mevzuat gereğ% 18 yaşını doldurmayan b%reylere a%t k%ş%sel ver%ler, açık rıza 
gereken hallerde küçüğün vel% ya da vas%s%n%n rızası %le %şleneb%lecekt%r.  
 
 
 
 
 



KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMASI YÖNTEMİ  
K%ş%sel ver%ler%n%z, Dr. B%lgehan Potoğlu’nun sunduğu sağlık h%zmet%ne bağlı 
olarak;  
-Muayene, teşh%s, tedav%, tıbb% uygulama, operasyon amacıyla muayenehaneye 
gelerek, uygulanacak tedav%ye %l%şk%n tıbb% değerlend%rme yapılab%lmes% %ç%n 
sunduğunuz sağlık raporlarınız %le d%ğer sağlık ver%ler%n%z, laboratuvar ve 
görüntüleme sonuçlarınız, tahl%ller%n%z, sunduğunuz k%ml%ğ%n%z/pasaportunuz %le 
k%ml%k ve %let%ş%m b%lg%ler%n%ze %l%şk%n verd%ğ%n%z beyanlarınız vasıtasıyla,  
-Uygulanan tedav%ye veya operasyona %l%şk%n Hasta B%lg%lend%rme ve Onam 
Formunu doldurmanız vasıtasıyla, -Dr. B%lgehan Potoğlu’na a%t sunucusu yurt 
%ç%nde bulunan kurumsal web s%tes% olan www.drb%lgehan.com üzer%nden 
doldurduğunuz %let%ş%m formu vasıtasıyla,  
-Dr. B%lgehan Potoğlu’na a%t sunucusu yurt %ç%nde bulunan kayıtlı e-posta adres%ne 
(%let%s%m@drb%lgehan.com) göndereceğ%n%z elektron%k postalar vasıtasıyla, -
Tarafınıza uygulanan tıbb% %şlem önces%nde, sonrasında ve uygulama esnasında 
kayded%len fotoğraf kayıtları vasıtasıyla,  
-Kend%ler%ne a%t g%zl%l%k pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ett%ğ%n%z 
%nstagram, facebook, whatsapp, youtube, google g%b% h%zmet sağlayıcıları %le 
uzaktan bağlantı uygulamalarını kullanarak gönderd%ğ%n%z yazılı, sesl% veya görsel 
mesajlarınız ve bu uygulamalarla kurduğunuz onl%ne aramalarınız vasıtasıyla, 
 -Kend%ler%ne a%t g%zl%l%k pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ederek 
kullanıcısı olduğunuz, sunucusu yurt dışında bulunan %nstagram, facebook, 
whatsapp, messenger, google g%b% sosyal medya hesapları üzer%nden Dr. B%lgehan 
Potoğlu’nun yaptığı reklam ve tanıtımlarda yer alan “b%ze ulaşın” g%b% vasıtalar 
aracılığı %le otomat%k olarak %şlenmes%ne %z%n vererek aktardığınız b%lg%ler%n%z 
yoluyla,  
-Kend%ler%ne a%t g%zl%l%k pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ett%ğ%n%z 
%nstagram, facebook, youtube g%b% sunucusu yurt dışında bulunan sosyal medya 
hesaplarında yer alan Dr. B%lgehan Potoğlu’na a%t prof%l hesabına mesaj 
göndermen%z veya gönder%ler%ne yorum yapmanız vasıtasıyla b%lg%ler%n%z 
toplanacak ve sunulan h%zmet süres%nce, KVKK tarafından öngörülen tüm 
tedb%rler alınmak suret%yle Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından %şlenecekt%r.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMASININ HUKUKİ SEBEBİ  
Dr. B%lgehan Potoğlu k%ş%sel ver%ler%, Kanun’un 5. ve 6. maddeler% uyarınca 
aşağıda bel%rt%len hukuk% sebeplerden b%r%ne dayanarak toplamaktadır:  
-İlg%l% k%ş%n%n açık rızası, 
-Kanunlarda açıkça öngörülmes%,  
-K%ş%sel ver%n%n %lg%l% k%ş%n%n kend%s% tarafından alen%leşt%r%lm%ş olması,  
-B%r sözleşmen%n kurulması veya %fasıyla doğrudan doğruya %lg%l% olması kaydıyla, 
sözleşmen%n taraflarına a%t k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%n%n gerekl% olması,  
-Ver% sah%b%n%n sağlığına ve c%nsel hayatına %l%şk%n özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler% söz 
konusuysa; bu ver%ler kamu sağlığının korunması, koruyucu hek%ml%k, tıbb% teşh%s, 



tedav%, operasyon ve bakım h%zmetler%n%n yürütülmes%, sağlık h%zmetler% %le 
f%nansmanının planlanması ve yönet%m% amacıyla olması,  
-Dr. B%lgehan Potoğlu’nun hukuk% yükümlülüğünü yer%ne get%reb%lmes% %ç%n 
zorunlu olması,  
-B%r hakkın tes%s%, kullanılması veya korunması %ç%n ver% %şlemen%n zorunlu 
olması,  
-İlg%l% k%ş%ler%n temel hak ve özgürlükler%ne zarar vermemek kaydıyla, Dr. 
B%lgehan Potoğlu tarafından meşru menfaatler% %ç%n ver% %şlenmes%n%n zorunlu 
olması. 
 
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI VE ŞARTLARI  
K%ş%sel Ver%ler%n İşlenme Amaçları Dr. B%lgehan Potoğlu Muayenehanes% 
tarafından elde ed%len her türlü k%ş%sel ver%n%z, genel %lkeler uyarınca aşağıda 
sayılan amaçlar doğrultusunda %şleneb%lecekt%r:  
-3359 sayılı Sağlık H%zmetler% Temel Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve 
Bağlı Kuruluşların Teşk%lat ve Görevler% Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, 
Ayakta Teşh%s Ve Tedav% Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmel%k, 
K%ş%sel Sağlık Ver%ler% Hakkında Yönetmel%k ve %lg%l% d%ğer düzenlemelerde yer 
alan hukuk% yükümlülükler%m%z% ve sözleşmesel sorumluluklarımızı yer%ne 
get%rme,  
-İlg%l% mevzuat gereğ% saklanması gereken sağlık ver%ler%n%ze %l%şk%n b%lg%ler%n 
muhafaza ed%lmes%, 
-Hasta dosyası oluşturab%lmek, muayene, kamu sağlığının korunması, koruyucu 
hek%ml%k, tıbbî teşh%s, tedav%, tıbb% uygulama, operasyon ve bakım h%zmetler%n%z% 
yürüteb%lmek, tıbb% teşh%s, uygulama, tedav% ve operasyon süreçler% sonrasında 
kontroller%n%z% gerçekleşt%reb%lmek, oluşab%lecek kompl%kasyon süreçler%n% 
yürüteb%lmek, operasyonunuzun ya da tedav%n%z%n doğru şek%lde yapılab%lmes% 
amacıyla gerekt%ğ%nde b%r d%ğer %lg%l% uzman hek%mden konsültasyon alab%lmek,  
-Randevu almanız hal%nde randevu hakkında s%z% b%lg%lend%reb%lme, s%zlere özel 
tanıtım ve b%lg%lend%rme faal%yetler%n%n yürütülmes% ve faydalanmanızın 
sağlanması, tıbb% tedav% ve uygulamalara %l%şk%n yen%l%kler% duyurab%lmek, 
uygulanan tıbb% %şlem hakkında 3. k%ş%ler% b%lg%lend%reb%lmek,  
-Muayenehane %le anlaşmalı olan kurumlarla %l%şk%n%z%n tey%t ed%lmes% ve s%ze 
sunulan sağlık h%zmetler%ne %l%şk%n f%nansal mutabakat sağlanması, sağlık 
h%zmetler%m%z karşılığında faturalandırma yapılması, sağlık h%zmetler%n%n 
f%nansmanı kapsamında özel s%gorta ş%rketler% %le talep ed%len b%lg%ler%n 
paylaşılması, sağlık h%zmetler% %le f%nansmanının planlanması ve yönet%m%, -Ver% 
güvenl%ğ% kapsamında muayenehanem%z%n s%stem ve uygulamaları %ç%n gerekl% 
tekn%k ve %dar% tedb%rler%n alması, -Hasta memnun%yet%, h%zmetler%m%ze %l%şk%n soru 
veya ş%kayetler%n%z% öğrenme ve yanıt verme, -Kamu güvenl%ğ%ne %l%şk%n 
hususlarda ve hukuk% uyuşmazlıklarda talep hal%nde ve mevzuat gereğ% 
savcılıklara, mahkemelere ve %lg%l% kamu görevl%ler%ne b%lg% vereb%lmek, su%st%mal 
ve yetk%s%z %şlemler%n %zlenmes%, engellenmes% ve ger% alınması,  



-Muayenehanem%z %nsan kaynakları pol%t%kalarının yürütülmes%n%n tem%n% 
amacıyla da çalışanlarımızın ver%ler%, İş Kanunu ve çalışma ve sosyal güvenl%k 
mevzuatı %le yürürlükte olan d%ğer mevzuatların öngördüğü zorunlulukların yanı 
sıra performans düzey%, %ş güvenl%ğ%n%n sağlanması ve benzer% amaçlarla k%ş%sel 
ver%ler%n%z %şleneb%lecekt%r.  
K%ş%sel ver%ler%n%z, muayenehanem%z bünyes%nde bulunan f%z%k% arş%v veya b%l%ş%m 
s%stemler%ne nakled%lerek hem d%j%tal hem de f%z%k% ortamda muhafaza altında 
tutulab%lecekt%r.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME ŞARTLARI  
Dr. B%lgehan Potoğlu k%ş%sel ver%ler%, ver% sah%b%n%n açık rızası olmaksızın 
%şleyemez. K%ş%sel ver%ler yalnızca aşağıdak% şartlardan b%r%n%n varlığı hâl%nde ver% 
sah%b%n%n açık rızası aranmaksızın %şleneb%l%r:  
-Kanunlarda k%ş%sel ver%n%n %şlenmes%ne %l%şk%n açık b%r düzenleme olması,  
-Ver% sah%b%n%n veya başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması %ç%n 
k%ş%sel ver% %şlenmes%n%n zorunlu olması ve %lg%l% k%ş%n%n f%%l% %mkânsızlık neden%yle 
rızasını açıklayamayacak durumda veya rızasına hukuk% geçerl%l%k tanınmıyor 
olması,  
-B%r sözleşmen%n kurulması veya %fasıyla doğrudan doğruya %lg%l% olmak kaydıyla 
sözleşmen%n taraflarına a%t k%ş%sel ver%n%n %şlenmes%n%n gerekl% olması,  
-Dr. B%lgehan Potoğlu’nun hukuk% yükümlülüğünü yer%ne get%rmes% %ç%n k%ş%sel 
ver% %şlenmes%n%n zorunlu olması,  
-K%ş%sel ver%ler%n, ver% sah%b% tarafından alen%leşt%r%lm%ş olması,  
-B%r hakkın tes%s%, kullanılması veya korunması %ç%n k%ş%sel ver% %şlenmes%n%n 
zorunlu olması,  
-Ver% sah%b%n%n temel hak ve özgürlükler%ne zarar vermemek kaydıyla, Dr. 
B%lgehan Potoğlu’nun meşru menfaatler% %ç%n k%ş%sel ver% %şlenmes%n%n zorunlu 
olması.  
Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler %se, aşağıdak% şartlardan b%r%ne dayalı ve sınırlı olarak 
yeterl% önlemler alınmak kaydıyla %şleneb%lmekted%r:  
-İlg%l% k%ş%n%n sağlığı ve c%nsel hayatı dışındak% özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler% söz 
konusuysa kanunlarda bu ver%ler%n %şlenmes%ne %l%şk%n açık b%r düzenleme olması.  
-İlg%l% k%ş%n%n sağlığına ve c%nsel hayatına %l%şk%n özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler% söz 
konusuysa bu ver%ler kamu sağlığının korunması, koruyucu hek%ml%k, tıbb% teşh%s, 
tedav% ve bakım h%zmetler%n%n yürütülmes%, sağlık h%zmetler% %le f%nansmanının 
planlanması ve yönet%m% amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan 
k%ş%ler veya yetk%l% kurum ve kuruluşlar tarafından %şleneb%l%r.  
 
 
 
 
 
 



KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME YÖNTEMİ VE HUKUKİ SEBEBİ 
K%ş%sel ver%ler%n%z, Dr. B%lgehan Potoğlu’nun yetk%lend%rd%ğ% gerçek ya da tüzel 
k%ş%ler tarafından ver% %şleyen sıfatıyla; sözlü, yazılı ve fotoğraf kaydı alınmak 
suret% %le mevzuat tarafından gerekl% kılınmış tüm tekn%k ve %dar% güvenl%k 
tedb%rler% %le b%rl%kte f%z%k% ve elektron%k ortamda kaydı tutularak, KVKK’nın %lg%l% 
hükümler%n%n ön gördüğü durumlarda ayrıca açık rızanız alınarak %şleneb%lecekt%r.  
 
AÇIK RIZA BEYANINIZIN ALINMASI GEREKTİĞİ DURUMLAR  
KVKK madde 5/1 uyarınca, aşağıda bel%rt%len durumlarda, ancak Açık Rızanız 
alınmak suret%yle k%ş%sel ver%ler%n%z %şleneb%lecekt%r;  
-Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından ver%len tıbb% h%zmetlere %l%şk%n yen%l%kler%n 
tanıtımı ve b%lg%lend%r%lmes% amacıyla tarafınıza sms mesajı, e-posta gönder%lmes% 
ve mob%l %let%ş%m kurulması ancak açık rızanız alınarak mümkün olacaktır.  
-Tıbb% %şlem önces%nde, sırasında veya sonrasında tedav%n%n gel%ş%m%n%n tak%b% 
amacıyla alınan fotoğraf kayıtlarınızın Dr. B%lgehan Potoğlu’na a%t %nstagram, 
facebook, youtube, google g%b% sosyal medya kullanıcı hesaplarında ve kurumsal 
web s%teler%nde paylaşılması ancak açık rızanız alınarak mümkün olacaktır.  
-Ver%ler%n%z%n, sunucusu yurt dışında bulunan h%zmet sağlayıcıları üzer%nden 
paylaşılması yurt dışına aktarım sayılacağından ve yurt dışına aktarım %ç%n açık 
rıza şartı bulunduğundan bu g%b% durumlarda açık rızanız alınacaktır.  
Ancak, aşağıdak% hallerde açık rızanız kullanıcısı olduğunuz serv%s sağlayıcısı 
tarafından alınmış olacağından ve Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından yapılan b%r yurt 
dışı aktarımı olmayacağından Açık Rızanız aranmayacaktır:  
-Kend%s%ne a%t g%zl%l%k pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ederek 
kullanıcısı olduğunuz, sunucusu yurt dışında bulunan %nstagram, facebook, 
whatsapp, youtube, google g%b% h%zmet sağlayıcılarını kullanarak, Dr. B%lgehan 
Potoğlu’na yazılı, sesl% mesaj veya fotoğraf, v%deo kaydı göndermen%z ya da sesl%, 
görüntülü arama yapmanız veya bu yolla uzaktan muayene ve teşh%s h%zmet% 
almayı talep etmen%z durumunda,  
-Kend%s%ne a%t g%zl%l%k pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ederek 
kullanıcısı olduğunuz sunucusu yurt dışında bulunan hotma%l, gma%l, yahoo g%b% 
elektron%k posta h%zmet sağlayıcıları üzer%nden s%z%nle %let%ş%me geç%lmes%n% talep 
ett%ğ%n%z durumlarda,  
-Dr. B%lgehan Potoğlu’nun, sunucusu yurt dışında bulunan %nstagram, facebook, 
whatsapp, messenger, google g%b% sosyal medya h%zmet sağlayıcıları üzer%nde 
yayınlanan reklam ve tanıtımlarına başvurduğunuz hallerde,  
-Kend%ler%ne a%t g%zl%l%k pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ederek 
kullanıcısı olduğunuz, %nstagram, facebook, youtube g%b% sunucusu yurt dışında 
bulunan sosyal medya hesaplarında yer alan Dr. B%lgehan Potoğlu’na a%t prof%l 
hesabına d%rekt mesaj göndermen%z durumunda.  
Bahsed%len hallerde; %lg%l% sosyal medya h%zmet sağlayıcılarına a%t g%zl%l%k 
pol%t%kalarını ve yurt dışı aktarım %lkeler%n% kabul ederek, otomat%k olarak 
%şlenmes%ne ve yurt dışına aktarılmasına %z%n verd%ğ%n%z ver%ler%n%z, %lg%l% sosyal 



medya h%zmet sağlayıcısı tarafından Dr. B%lgehan Potoğlu’na aktarılacak ve Dr. 
B%lgehan Potoğlu tarafından, uygulama üzer%nden tarafınıza %let%lecek kend%s%ne 
a%t aydınlatma metn% ve g%zl%l%k %lkeler% doğrultusunda %şlenerek muhafaza 
ed%lecekt%r. Bu doğrultuda; Dr. B%lgehan Potoğlu’na a%t aydınlatma metn% ve 
g%zl%l%k %lkeler%n%, özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n%zde dah%l olmak üzere k%ş%sel 
ver%ler%n%z%n bu doğrultuda %şlenmes%n% ve %lg%l% uygulama üzer%nden b%ld%rd%ğ%n%z 
%let%ş%m b%lg%ler%n%zle Dr. B%lgehan Potoğlu’nun tarafınızla %let%ş%me geçmes%n% 
kabul etm%ş sayılırsınız.  
 
AÇIK RIZA BEYANI ARANMAKSIZIN VERİLERİNİZİN 
İŞLENEBİLECEĞİ DURUMLAR  
K%ş%sel ver%ler%n%z, KVKK madde 5/2/a ve KVKK 5/2/ç uyarınca yasal ve hukuk% 
yükümlülüklere %st%naden, aşağıdak% durumlarda açık rızanız alınmaksızın 
%şlenecekt%r;  
-Sağlık Bakanlığı Mevzuatları gereğ% yükümlülükler%n %fa ed%lmes%.  
-İlg%l% mevzuatı gereğ%nce saklanması gereken sağlık ver%ler%n%ze %l%şk%n ver%ler%n 
muhafaza ed%lmes%.  
-Hasta dosyası oluşturulması.  
-Ücret ödemeler%n%ze %st%naden fatura tanz%m ed%lmes%.  
-Ver% güvenl%ğ%n%z%n sağlanması.  
-Verg% ödemeler%n%n %fa ed%lmes%.  
-İdar% Kurum ve Kuruluşlar nezd%nde %dar% yükümlülükler%n %fa ed%lmes%.  
-Yargı Makamları nezd%nde hukuk% yükümlülükler%n %fa ed%lmes%.  
K%ş%sel ver%ler%n%z KVKK madde 5/2/c uyarınca; Tıbb% teşh%s, tedav% ve operasyon 
süreçler% sonrasında kontroller%n%z% gerçekleşt%reb%lmek, oluşab%lecek 
kompl%kasyon süreçler%n% yöneteb%lmek, s%z%nle b%reb%r %let%ş%me geçeb%lmek, 
kontrol randevu süreçler%n% yöneteb%lmek amacıyla, Dr. B%lgehan Potoğlu 
tarafından açık rızanız aranmaksızın %şlenecekt%r. K%ş%sel ver%ler%n%z KVKK 
madde 5/2/f uyarınca meşru menfaatler%m%ze %st%naden; muayenehane 
güvenl%ğ%n%n sağlanması, hasta memnun%yet% ve talep yönet%m%n%n 
gerçekleşt%r%leb%lmes% amacıyla Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından açık rızanız 
aranmaksızın %şlenecekt%r. K%ş%sel ver%ler%n%z KVKK madde 6/3 uyarınca; 
Muayene, tıbbî teşh%s, tedav%, operasyon ve bakım h%zmetler%n% yürüteb%lmek 
amacıyla, Kanun gereğ% sır saklama yükümlülüğü altında bulunan Dr. B%lgehan 
Potoğlu tarafından, özel n%tel%kl% k%ş%sel ver% sayılan sağlık ver%ler%n%z açık rızanız 
aranmaksızın %şlenecekt%r.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMA AMAÇLARI, ŞARTLARI, 
AKTARILABİLECEĞİ KİŞİ VE KURULUŞLAR  
K%ş%sel Ver%ler%n Aktarılma Amaçları  
Dr. B%lgehan Potoğlu, k%ş%sel ver% %şleme amaçları doğrultusunda ve varsa açık 
rıza, yoksa hukuk% sebeplerle sınırlı olarak gerekl% güvenl%k önlemler%n% almak 
suret%yle %lg%l% k%ş%n%n k%ş%sel ve özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n% üçüncü k%ş%lere 



aktarab%lmekted%r. Dr. B%lgehan Potoğlu, k%ş%sel ver%ler% KVKK’nın 8. ve 9. 
maddeler% %le bel%rt%len şartlar çerçeves%nde aşağıdak% amaçlarla sınırlı olarak 
aktarmaktadır:  
-Sağlık Bakanlığı Mevzuatları gereğ% yükümlülükler%n %fa ed%leb%lmes%,  
-İl Sağlık Müdürlükler%, İlçe Sağlık Müdürlükler% nezd%nde %dar% yükümlülükler%n 
%fa ed%lmes%,  
-Faal%yetler%n Mevzuata Uygun Yürütülmes%, -Yetk%l% K%ş%, Kurum ve Kuruluşlara 
B%lg% Ver%lmes%.  
-Muayene, koruyucu hek%ml%k, tıbbî teşh%s, tedav%, operasyon ve bakım 
h%zmetler%n%n yürüteb%lmes%,  
-Kompl%kasyon süreçler%n%n yönet%leb%lmes%,  
-Konsültasyon alınab%lmes%,  
-Sunulan sağlık h%zmetler% %le %lg%l% 3. k%ş%ler%n tıbb% olarak b%lg%lend%r%leb%lmes%,  
-Çalışan Adaylarının Başvuru ve Seçme Süreçler%n%n Yürütülmes%,  
-Çalışanların İş Akd% ve Mevzuattan Kaynaklı Yükümlülükler%n Yer%ne 
Get%r%lmes%,  
-Çalışanların Yan Haklar ve Menfaatler% Süreçler%n%n Yürütülmes%,  
-F%nans ve Muhasebe İşler%n%n Yürütülmes%,  
-İş Faal%yetler%n%n Yürütülmes% ve Denet%m%,  
-İş Sürekl%l%ğ%n%n Sağlanması Faal%yetler%n%n Yürütülmes%,  
-Ver% güvenl%ğ%n%n sağlanab%lmes% ve denetleneb%lmes%,  
-Sözleşme Süreçler%n%n Yürütülmes%d%r.  
 
AKTARILMA ŞARTLARI  
Dr. B%lgehan Potoğlu bu kapsamda Kanun’un 8. ve 9. maddeler%nde öngörülen 
k%ş%sel ver% aktarım şartlarına uygun hareket etmekted%r. Ver%ler%n%z aşağıda 
bel%rt%len k%ş%sel ver% %şleme şartlarından b%r veya b%rkaçına dayalı ve sınırlı olarak 
üçüncü k%ş%lere aktarab%lmekted%r:  
-Ver% sah%b%n%n açık rızasının olması,  
-Kanunlarda k%ş%sel ver%n%n aktarılmasına %l%şk%n açık b%r düzenleme olması,  
-Ver% sah%b%n%n veya başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması %ç%n 
k%ş%sel ver% aktarımının zorunlu olması ve %lg%l% k%ş%n%n f%%l% %mkânsızlık neden%yle 
rızasını açıklayamayacak durumda veya rızasına hukuk% geçerl%l%k tanınmıyor 
olması,  
-B%r sözleşmen%n kurulması veya %fasıyla doğrudan doğruya %lg%l% olmak kaydıyla 
sözleşmen%n taraflarına a%t k%ş%sel ver%n%n aktarılmasının gerekl% olması,  
-Dr. B%lgehan Potoğlu’nun hukuk% yükümlülüğünü yer%ne get%rmes% %ç%n k%ş%sel 
ver% aktarımının zorunlu olması,  
-K%ş%sel ver%ler%n, ver% sah%b% tarafından alen%leşt%r%lm%ş olması,  
-B%r hakkın tes%s%, kullanılması veya korunması %ç%n k%ş%sel ver% aktarımının 
zorunlu olması,  



-Ver% sah%b%n%n temel hak ve özgürlükler%ne zarar vermemek kaydıyla, Dr. 
B%lgehan Potoğlu’nun meşru menfaatler% %ç%n k%ş%sel ver% aktarımının zorunlu 
olması.  
Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler %se, aşağıdak% şartlardan b%r%ne dayalı ve sınırlı olarak 
yeterl% önlemler alınmak kaydıyla aktarılab%lmekted%r:  
-İlg%l% k%ş%n%n açık rızasının olması,  
-İlg%l% k%ş%n%n sağlığı ve c%nsel hayatı dışındak% özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler% söz 
konusuysa kanunlarda bu ver%ler%n aktarılmasına %l%şk%n açık b%r düzenleme 
olması.  
-İlg%l% k%ş%n%n sağlığına ve c%nsel hayatına %l%şk%n özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler% söz 
konusuysa bu ver%ler kamu sağlığının korunması, koruyucu hek%ml%k, tıbb% teşh%s, 
tedav% ve bakım h%zmetler%n%n yürütülmes%, sağlık h%zmetler% %le f%nansmanının 
planlanması ve yönet%m% amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında bulunan 
k%ş%ler veya yetk%l% kurum ve kuruluşlar tarafından aktarılab%l%r.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Yurt İç>nde Aktarılması  
Dr. B%lgehan Potoğlu, KVKK’nın 8. maddes% gereğ%nce yurt %ç%nde ver% aktarımı 
faal%yetler%n% ver% %şleme şartlarına uygun olarak yürütmekted%r.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Yurt Dışına Aktarılması  
Dr. B%lgehan Potoğlu, KVKK’nın 9. maddes% gereğ%nce yurt dışına ver% aktarımı 
faal%yetler%n% ver% %şleme şartlarına uygun olarak yürütmekted%r. K%ş%sel ver%ler%n 
KVKK uyarınca açık rıza alınmaksızın aktarıldığı durumlarda, ayrıca aktarılacağı 
yabancı ülke bakımından aşağıdak% koşullardan b%r%n%n varlığı gerekmekted%r:  
-K%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı yabancı ülken%n Kurul tarafından yeterl% korumanın 
bulunduğu ülkeler statüsünde olması,  
-Yeterl% korumanın bulunmaması durumunda Türk%ye’dek% ve %lg%l% yabancı 
ülkedek% ver% sorumlularının yeterl% b%r korumayı yazılı olarak taahhüt etmes% ve 
Kurul’dan %z%n alınması kaydıyla %lg%l% k%ş%n%n açık rızası aranmaksızın yurt dışına 
aktarılab%l%r.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILDIĞI ALICI GRUPLARI  
-K%ş%sel ver%ler%n%z%, uygun güvenl%k düzey%n% tem%n etmeye yönel%k gerekl% her 
türlü tekn%k ve %dar% tedb%rler%n alınmasını sağlayarak, 359 sayılı Sağlık H%zmetler% 
Temel Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşk%lat ve 
Görevler% Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, Ayakta Teşh%s Ve Tedav% 
Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmel%k, K%ş%sel Sağlık Ver%ler% 
Hakkında Yönetmel%k ve %lg%l% d%ğer mevzuat hükümler%n%n %z%n verd%ğ% kurum 
veya kuruluşlara,  
-T.C. Sağlık Bakanlığı %le İl Sağlık Müdürlükler%, Sağlık Bakanlığına bağlı sa%r 
b%r%mlere, Sosyal Güvenl%k Kurumu ve Türk%ye Eczacılar B%rl%ğ%ne,  
-İç%şler% Bakanlığına bağlı güvenl%k güçler% ve benzer% kolluk kuvvetler%ne, 
Mahkemeler ve her türlü yargı makamına, kanunlarla yetk%l% kılınmış d%ğer resm% 



merc%lere, olası b%r hukuk% %ht%laf durumunda avukatımıza, yetk% verm%ş 
olduğunuz kanun% tems%lc%lere,  
-Tıbb% teşh%s ve tedav% %ç%n %şb%rl%ğ% %çer%s%nde olduğumuz laboratuvarlar, özel 
hastaneler, tıbb% c%haz ve sağlık h%zmet% sunan kurumlar %le özel s%gorta 
ş%rketler%ne, verg% ve f%nans danışmanları da dâh%l olmak üzere danışmanlık 
aldığımız üçüncü k%ş%lere, konsültasyon amacıyla d%ğer uzman hek%mlere, sağlık 
h%zmetler%n% gel%şt%rmek veya yürütmek üzere %şb%rl%ğ% yaptığımız kuruluş ve 
laboratuvarlar g%b% üçüncü k%ş%lere, faal%yetler%m%z% yürütmek üzere sözleşmesel 
olarak h%zmet aldığımız veya h%zmet verd%ğ%m%z kuruluşlara aktarılab%lecekt%r.  
Dr. B%lgehan Potoğlu Muayenehanes%, k%ş%sel ver%ler%n aktarılması durumunun 
zorunlu ve gerekl% olduğu haller %ç%n tüm uyarıları yapmış, onam met%nler% 
hazırlayarak %mzalanmasını sağlamış ve gerekl% çok yönlü denet%m faal%yetler%n% 
hayata geç%rm%şt%r.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN MUHAFAZA EDİLMESİ  
Dr. B%lgehan Potoğlu Muayenehanes% ver% sorumlusu sıfatıyla, yukarıda bel%rt%len 
k%ş%sel ve özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n%z% kend% bünyes%nde f%z%k% ve elektron%k 
ortamlarda büyük b%r hassas%yetle ve mevzuat hükümler%ne r%ayet ederek, her türlü 
%dar% ve tekn%k tedb%rler% alarak korumaktadır. K%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı 
olarak %şlenmes%n% ve er%ş%lmes%n% engellemek amacıyla, uygun güvenl%k düzey%n% 
tem%n etmeye yönel%k tedb%rler çeş%tl% yöntemler ve güvenl%k teknoloj%ler% 
kullanarak gerçekleşt%r%lmekted%r. K%ş%sel ver%ler%n%z, sınırlılık %lkes%n%n b%r gereğ% 
olarak ver%ler%n %şlend%kler% amaç %ç%n gerekl% olan süreler%n dolmasının ardından 
ver% saklama ve %mha pol%t%kamız gereğ%nce s%l%nmekte, yok ed%lmekte veya 
anon%m hale get%r%lmekted%r. Bu süre, hastadan hastaya ve ver%den ver%ye 
değ%ş%kl%k göstereb%l%r. K%ş%sel ver%ler%n%z%n b%r kısmı muayenehane 
dosyalarımızda ve mal% kayıtlarımızda yazılı olarak saklanmaktadır. İlet%ş%m 
ver%ler%n%z, muayenehanem%ze a%t cep telefonunun dah%l% ve SİM kart hafızasında 
saklanmaktadır. Elektron%k ve d%j%tal ver%ler%n%z hem muayenehane 
b%lg%sayarlarında, yedek sab%t d%sklerde, hafıza kartlarında, USB sürücüler%nde, e-
ma%l sunucularında saklanmaktadır. Ön görüşme, tanı, tedav% ve tak%p sürec%nde 
sosyal medya aracılığıyla ortaya çıkan k%ş%sel ver%ler oluşturuldukları 
platformların %lg%l% hesapları ve kayıtları %çer%s%nde saklanmaktadır. Elektron%k 
ver%ler%n%z m%n%mum %k% basamaklı b%r ver% koruma s%tem% %le muhafaza 
ed%lmekted%r.  
 
KİŞİSEL VERİ SAHİBİNİN HAKLARI  
6698 sayılı KVKK’nın 11. maddes% gereğ%nce, k%ş%sel ver% sah%b%n%n hakları 
aşağıdak% g%b%d%r:  
-Mevzuat uyarınca tarafımıza başvurarak k%ş%sel ver% %şlen%p %şlenmed%ğ%n% 
öğrenme,  
-K%ş%sel ver%ler% %şlenm%şse buna %l%şk%n b%lg% talep etme,  



-K%ş%sel ver%ler%n %şlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 
kullanılmadığını öğrenme,  
-Yurt %ç%nde veya yurt dışında k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%ler% b%lme,  
-K%ş%sel ver%ler%n eks%k veya yanlış %şlenm%ş olması hâl%nde bunların 
düzelt%lmes%n% %steme,  
-KVKK’nın 7. maddes%nde öngörülen şartlar çerçeves%nde k%ş%sel ver%ler%n 
s%l%nmes%n% veya yok ed%lmes%n% %steme, (Sağlık kapsamındak% k%ş%sel ver%ler%n 
mevzuat kapsamında saklanmak yükümlülüğü bulunduğundan s%l%nme hakkı 
K%ş%sel Sağlık Ver%ler% Hakkında Yönetmel%k uyarınca değerlend%r%lecekt%r.)  
-K%ş%sel ver%ler%n düzelt%lmes%, s%l%nmes%, yok ed%lmes% hal%nde bu %şlemler%n, 
k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%lere de b%ld%r%lmes%n% %steme, (Sağlık 
kapsamındak% k%ş%sel ver%ler%n mevzuat kapsamında saklanmak yükümlülüğü 
bulunduğundan s%l%nme hakkı K%ş%sel Sağlık Ver%ler% Hakkında Yönetmel%k 
uyarınca değerlend%r%lecekt%r.)  
-İşlenen ver%ler%n münhasıran otomat%k s%stemler vasıtasıyla anal%z ed%lmes% 
suret%yle k%ş%n%n kend%s% aleyh%ne b%r sonucun ortaya çıkmasına %t%raz etme,  
-K%ş%sel ver%ler%n kanuna aykırı olarak %şlenmes% sebeb%yle zarara uğraması 
hâl%nde zararın g%der%lmes%n% talep etme haklarına sah%ps%n%z.  
Ayrıca bel%rl% b%r amaçla k%ş%sel ver%ler%n%z% %şlemek veya s%ze b%lg%lend%r%c% tanıtım 
faal%yetler% yapmak %ç%n onayınızı aldığımızda, onayınızı %sted%ğ%n%z zaman ger% 
alab%lme hakkınız bulunmaktadır. Yukarıda bel%rt%len haklarınızı kullanmak %ç%n 
k%ml%k b%lg%ler%n%z%, kullanmak %sted%ğ%n%z hakkı ve taleb%n%z% açık ve anlaşılır 
şek%lde detaylı anlatan metn%n%z%n ıslak %mzalı b%r nüshasını; “Hürr%yet Mah. 
Akgün Sk. No:3-5 As%l Plaza K:2 D:5, 59030 Süleymanpaşa/Tek%rdağ” adres%ne 
b%zzat elden %leteb%l%r veya noter kanalıyla/ %adel% taahhütlü posta %le ‘‘K%ş%sel Ver% 
B%lg% Ed%nme Taleb%’’ notu %le göndereb%l%rs%n%z veya kayıtlı elektron%k posta 
(KEP) adres%, güvenl% elektron%k %mza, mob%l %mza ya da ver% sorumlusuna daha 
önce b%ld%r%len ve ver% sorumlusunun s%stem%nde kayıtlı bulunan elektron%k posta 
adres%n% kullanmak suret%yle, %let%s%m@drb%lgehan.com e-posta adres%ne 
başvurab%l%rs%n%z. Başvurularınızda, ad soyad, T.C. k%ml%k numarası, %kamet veya 
%ş yer% adres%, varsa e-posta adres%, telefon numarası, başvuru yazılı %se %mza ve 
talep konusu unsurlarının bulunması “Ver% Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 
Hakkında Tebl%ğ” uyarınca zorunludur. Söz konusu unsurları %çermeyen 
başvurular muayenehane tarafından redded%lecekt%r. Usule uygun başvurularınız 
en çok 30 gün %çer%s%nde net%celend%r%lecekt%r. Bahse konu başvurular ücrete tab% 
olmayıp, Kanunun 13/2. maddes% uyarınca %şlem%n ayrıca b%r mal%yet gerekt%rmes% 
hal%nde, Kurulca bel%rlenen tar%fedek% ücret muayenehane tarafından alınacaktır. 
İşbu aydınlatma metn%nde, Kanundan ve sa%r mevzuat hükümler%nden doğan 
sebeplerle değ%ş%kl%k yapma hakkı her zaman saklıdır. Op. Dr. B%lgehan Potoğlu 
Muayenehanes% 
 
 
 



OP. DR. BİLGEHAN POTOĞLU MUAYENEHANESİ  
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI, SAKLANMASI VE İMHASI 

POLİTİKASI 
 
GİRİŞ  
Bey%n ve S%n%r Cerrah%s% Uzmanı Operatör Doktor B%lgehan Potoğlu 
Muayenehanes% olarak faal%yet ve h%zmet amaçlarımızla bağlantılı şek%lde sağlık 
h%zmet% sunduğumuz s%z değerl% hastalarımıza ve hasta yakınlarına, 
çalışanlarımıza ve b%z%mle %l%şk%l% tüm üçüncü şahıslara a%t her türlü k%ş%sel ver%n%n, 
6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanunu’na (KVKK) uygun olarak 
%şlenmes% ve saklanmasına önem ver%yoruz. İşbu “K%ş%sel Ver%ler%n Korunması, 
Saklanması ve İmhası Pol%t%kası” (Pol%t%ka) %le Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından 
k%ş%sel ver%ler%n %şlenme amaçları doğrultusunda gereken sürede s%l%nmes% veya 
yok ed%lmes%ne %l%şk%n yöntem ve sorumluluklar bel%rlenerek, temel prens%pler 
düzenlenmekted%r.  
 
AMAÇ  
Pol%t%kanın amacı Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından; KVKK’ya, K%ş%sel Ver%ler%n 
S%l%nmes%, Yok Ed%lmes% veya Anon%m Hale Get%r%lmes% Hakkında Yönetmel%k’e 
(Yönetmel%k) ve %lg%l% mevzuat hükümler%ne uygun b%r b%ç%mde yürütülen k%ş%sel 
ver%ler%n saklanması %le %şlenen k%ş%sel ver%ler%n s%l%nme veya yok ed%lmes%ne 
%l%şk%n %mha süreçler%n%n esaslarını bel%rlemek ve ver%ler% %şlenen gerçek k%ş%ler% 
bu hususta b%lg%lend%rmekt%r.  
 
KAPSAM  
Pol%t%ka; hastalarımızı, web s%tes% ve sosyal medya hesapları kullanıcılarımızı, 
çalışanlarımızı, çalışan adaylarımızı, z%yaretç%ler%m%z%, tedar%kç% ve benzer% %ş 
%l%şk%s%nde bulunduğumuz kurumların yetk%l% ve çalışanları %le b%z%mle %l%şk%l% tüm 
üçüncü şahısları kapsamakta olup, k%ş%sel ver%ler%n %şlend%ğ% tüm kayıt ortamları 
ve k%ş%sel ver% %şlenmes%ne yönel%k tüm faal%yetlerde uygulanmaktadır.  
 
POLİTİKA VE İLGİLİ MEVZUATIN UYGULANMASI  
Pol%t%ka, KVKK, Yönetmel%k ve 30286 sayılı Ver% Sorumluları S%c%l% Hakkında 
Yönetmel%k vb. %lg%l% düzenlemeler dayanak alınarak hazırlanmıştır.  
 
TANIMLAR  
Bu Pol%t%ka’nın uygulanmasında kullanılan tanımlar aşağıda yer almaktadır:  
Açık Rıza: Bel%rl% b%r konuya %l%şk%n, b%lg%lend%rmeye dayanan ve özgür %radeyle 
açıklanan rıza. Çalışanlar: Dr. B%lgehan Potoğlu %le İş Kanunu uyarınca %ş 
%l%şk%s%nde bulunanlar %le staj eğ%t%m% gören öğrenc%ler veya mezunlar.  
İlg%l% K%ş%: K%ş%sel ver%s% %şlenen gerçek k%ş%.  
İmha: K%ş%sel ver%ler%n ger% get%r%lemeyecek b%r şek%lde s%l%nmes%, yok ed%lmes% 
veya anon%m hale get%r%lmes% %şlem%.  



Per%yod%k İmha: Kanunda yer alan k%ş%sel ver%ler%n %şlenme şartlarının tamamının 
ortadan kalkması durumunda k%ş%sel ver%ler% %şleme, saklama ve %mha 
pol%t%kasında bel%rt%len ve tekrar eden aralıklarla resen gerçekleşt%r%lecek s%lme, 
yok etme veya anon%m hale get%rme %şlem%. S%lme: K%ş%sel ver%ler%n %lg%l% 
kullanıcılar %ç%n h%çb%r şek%lde er%ş%lemez ve tekrar kullanılamaz hale get%r%lmes% 
%şlem%.  
Yok Etme: K%ş%sel ver%ler%n h%ç k%mse tarafından h%çb%r şek%lde er%ş%lemez, ger% 
get%r%lemez ve tekrar kullanılamaz hale get%r%lmes% %şlem%.  
Anon%m Hale Get%rme: K%ş%sel ver%ler%n, başka ver%lerle eşleşt%r%lerek dah% h%çb%r 
surette k%ml%ğ% bel%rl% veya bel%rleneb%l%r b%r gerçek k%ş%yle %l%şk%lend%r%lemeyecek 
hale get%r%lmes% %şlem%.  
Kayıt Ortamı: Tamamen veya kısmen otomat%k olan ya da herhang% b%r ver% kayıt 
s%stem%n%n parçası olmak kaydıyla otomat%k olmayan yollarla %şlenen k%ş%sel 
ver%ler%n bulunduğu her türlü ortamı %fade eder.  
K%ş%sel Ver%: K%ml%ğ% bel%rl% veya bel%rleneb%l%r gerçek k%ş%ye %l%şk%n her türlü 
b%lg%y% %fade eder.  
Özel N%tel%kl% K%ş%sel Ver%: K%ş%ler%n ırkı, etn%k köken%, s%yas% düşünces%, felsef% 
%nancı, d%n%, mezheb% veya d%ğer %nançları, kılık ve kıyafet%, dernek, vakıf ya da 
send%ka üyel%ğ%, sağlığı, c%nsel hayatı, ceza mahkûm%yet% ve güvenl%k tedb%rler%yle 
%lg%l% ver%ler% %le b%yometr%k ve genet%k ver%ler%d%r. K%ş%sel Ver%ler%n İşlenmes%: 
K%ş%sel ver%ler%n tamamen veya kısmen otomat%k olan ya da herhang% b%r ver% kayıt 
s%stem%n%n parçası olmak kaydıyla otomat%k olmayan yollarla elde ed%lmes%, 
kayded%lmes%, depolanması, muhafaza ed%lmes%, değ%şt%r%lmes%, yen%den 
düzenlenmes%, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde ed%leb%l%r hale 
get%r%lmes%, sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmes% g%b% ver%ler 
üzer%nde gerçekleşt%r%len her türlü %şlemd%r.  
K%ş%sel Ver% İşleme Envanter%: Ver% sorumlularının %ş süreçler%ne bağlı olarak 
gerçekleşt%rmekte oldukları k%ş%sel ver%ler% %şleme faal%yetler%n%; k%ş%sel ver%ler% 
%şleme amaçları, ver% kategor%s%, aktarılan alıcı grubu ve ver% konusu k%ş% grubuyla 
%l%şk%lend%rerek oluşturdukları ve k%ş%sel ver%ler%n %şlend%kler% amaçlar %ç%n gerekl% 
olan azam% sürey%, yabancı ülkelere aktarımı öngörülen k%ş%sel ver%ler% ve ver% 
güvenl%ğ%ne %l%şk%n alınan tedb%rler% açıklayarak detaylandırdıkları envanterd%r.  
Kurul: K%ş%sel Ver%ler% Koruma Kurulu.  
Kurum: K%ş%sel Ver%ler% Koruma Kurumu.  
Pol%t%ka: Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%, saklanması 
ve %mhasında ben%msenen %lkeler%n düzenlend%ğ% %şbu K%ş%sel Ver%ler%n 
Korunması, İşlenmes% ve İmhası Pol%t%kasını %fade eder.  
Ver% İşleyen: Ver% sorumlusunun verd%ğ% yetk%ye dayanarak onun adına k%ş%sel ver% 
%şleyen gerçek ve tüzel k%ş%d%r. 
Ver% Sorumlusu: K%ş%sel ver%ler%n %şleme amaçlarını ve vasıtalarını bel%rleyen, ver% 
kayıt s%stem%n%n kurulmasından ve yönet%lmes%nden sorumlu olan gerçek veya 
tüzel k%ş%d%r.  



Ver% Kayıt S%stem%: K%ş%sel ver%ler%n bel%rl% kr%terlere göre yapılandırılarak 
%şlend%ğ% kayıt s%stem%d%r.  
Ver% Sorumluları S%c%l B%lg% S%stem% (Verb%s): Ver% sorumlularının S%c%le başvuruda 
ve S%c%le %l%şk%n %lg%l% d%ğer %şlemlerde kullanacakları, %nternet üzer%nden 
er%ş%leb%len, Başkanlık tarafından oluşturulan ve yönet%len b%l%ş%m s%stem%d%r.  
Yönetmel%k: 28 Ek%m 2017 tar%hl% Resm% Gazetede yayımlanan K%ş%sel Ver%ler%n 
S%l%nmes%, Yok Ed%lmes% veya Anon%m Hale Get%r%lmes% Hakkında Yönetmel%k’% 
%fade eder.  
Bu Pol%t%ka’da yer almayan tanımlar %ç%n KVKK tanımları geçerl%d%r.  
 
İŞLENEN KİŞİSEL VERİ KATEGORİLERİ, İLGİLİ KİŞİ 
KATEGORİLERİ, VERİLERİN VERİ KONUSU KİŞİ GRUBUNA GÖRE 
SINIFLANDIRILMASI VE AKTARILDIĞI ALICI GRUPLARI  
K%ş%sel Ver% Kategor%ler% Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından yürütülen k%ş%sel ver% 
%şleme faal%yetler% kapsamında, %şlenen k%ş%sel ver% kategor%ler% ve açıklamaları 
aşağıda düzenlenm%şt%r:  
K%ş%sel Ver% Kategor%s% ve Açıklaması:  
K"ml"k: Ad, soyad, T.C. k%ml%k numarası, pasaport suret% veya geç%c% T.C. k%ml%k 
numarası, doğum tar%h% ve s%z% tanımlayab%leceğ%m%z d%ğer k%ml%k ver%ler%d%r.  
İlet"ş"m: Telefon numarası (b%ld%rd%ğ%n%z sab%t veya mob%l telefon numaraları), 
elektron%k posta adres%n%z, sosyal medya hesaplarınız, danışma hattı %le yapılan 
görüşme kayıtlarınız %le elektron%k posta veya sa%r vasıtalar aracılığı %le tarafımızla 
%let%ş%me geçt%ğ%n%zde elde ed%len k%ş%sel ver%lerd%r.  
Özlük: Muayenehanem%z %le çalışma %l%şk%s% %çer%s%nde olmanız kapsamında, 
gerçek k%ş%ler%n özlük haklarının oluşmasına temel olan b%lg%ler%n elde ed%lmes%ne 
yönel%k %şlenen k%ş%sel ver%lerd%r. Çalışanların %şe başlama tar%h%, ücret, aylık 
çalışma gün sayısı g%b% özlük %şlemler%ne da%r yasa veya %ş sözleşmes% gereğ% 
alınan ver%ler, a%le b%reyler% veya yakınlarına a%t %let%ş%m b%lg%s%, daha önce çalıştığı 
yerler v.b. tüm ver%lerd%r.  
Müşter" İşlem: Muayenehanem%z %le h%zmet %l%şk%s% %çer%s%nde olan gerçek k%ş%ler%n 
fatura ver%ler%d%r. 
İşlem Güvenl"ğ": IP adres% b%lg%ler%, tarayıcı b%lg%ler%, çerez b%lg%ler%, %nternet s%tes% 
g%r%ş çıkış b%lg%ler%, ş%fre ve parola b%lg%ler% %le kullanım sırasında elde ed%len 
gez%nme ver%ler%d%r.  
F"nans: K%ş%lere a%t her türlü f%nansal sonucu gösteren b%lg%, belge ve kayıtlara 
%l%şk%n %şlenen k%ş%sel ver%ler %le kred% kartı b%lg%s%, banka hesap numarası, IBAN 
numarası ve fatura b%lg%ler%n%z g%b% ver%lerd%r.  
Görsel Ver"ler: Fotoğraf kaydı ver%ler%d%r.  
Sağlık B"lg"ler": Kan grubu b%lg%s%, k%ş%sel sağlık b%lg%ler%, kullanılan c%haz ve 
protez b%lg%ler%, sağlık raporu, %şe g%r%ş per%yod%k muayene formu, tıbb% geçm%ş, 
daha önce geç%rm%ş olduğunuz amel%yatlara/operasyonlara %l%şk%n ver%ler, c%lt 
anal%z b%lg%ler%, laboratuvar sonuçları, test sonuçları, muayene ver%ler%, reçete 



b%lg%ler%, sürekl% olarak kullandığınız %laçlar, amel%yat önces% ve sonrası görsel 
ver%ler ve sa%r sağlık ver%ler%d%r.  
C"nsel Hayat: C%nsel hayata %l%şk%n ver%lerd%r.  
 
İlg>l> K>ş> Kategor>ler> 
İşbu Pol%t%ka kapsamında yer alan hastalarımız, platform kullanıcılarımız, 
çalışanlarımız, çalışan adaylarımız ve üçüncü k%ş%ler (tedar%kç% ve benzer% %ş 
%l%şk%s%nde bulunduğumuz kurumların yetk%l% veya çalışanlarının) hakkında 
açıklamalara yer ver%lmekted%r.  
İlg%l% K%ş% Kategor%ler% ve Açıklama: 
H"zmet Alan K"ş"ler: Muayenehanem%zde sunulan h%zmetler% satın alan gerçek 
k%ş%lerd%r. 
Çalışanlar: Muayenehanem%z %le çalışma %l%şk%s%nde olan gerçek k%ş%lerd%r.  
Çalışan Adayları: Muayenehanem%ze herhang% b%r yolla %ş başvurusunda bulunup 
öz geçm%ş veya %ş başvuru formu %le %lg%l% b%lg%ler%n% Muayenehanem%z%n 
%ncelemes%ne sunmuş olan gerçek k%ş%lerd%r.  
İnternet S"tes" ve Sosyal Medya Kullanıcıları: Muayenehanem%ze a%t 
www.drb%lgehan.com %nternet s%tem%z%, sosyal medya hesaplarımızı herhang% b%r 
amaç %le z%yaret eden ve kullanan k%ş%lerd%r.  
İş Bağlantıları: (Gerçek k%ş% tedar%kç%ler, tüzel k%ş%ler%n gerçek k%ş% tems%lc%ler%) 
Muayenehanem%z%n faal%yetler%n% yürütürken %ş %l%şk%s% %çer%s%nde olduğu gerçek 
k%ş%ler, tüzel k%ş%ler%n gerçek k%ş% tems%lc%ler%, %şbu k%ş%ler nezd%nde bulunan 
çalışanlar vb. tüm gerçek k%ş%lerd%r.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Ver> Konusu K>ş> Grubuna Göre Sınıflandırılması  
Aşağıda k%ş%sel ver% kategor%ler% ve %lg%l% k%ş% kategor%ler% eşleşt%r%lerek 
açıklanmaktadır:  
K"ml"k Ver"ler": H%zmet Alan K%ş%ler,Vel%/Vas% yada Tems%lc%, İnternet S%tes% ve 
Sosyal Medya Kullanıcıları, Çalışanlar, Çalışan Adayları ve Tedar%kç%ler.  
İlet"ş"m Ver"ler": H%zmet Alan K%ş%ler, Vel%/Vas% yada Tems%lc%, İnternet S%tes% ve 
Sosyal Medya Kullanıcıları, Çalışanlar, Çalışan Adayları ve Tedar%kç%ler.  
Özlük Ver"ler": Çalışanlar ve Çalışan Adayları.  
Müşter" İşlem Ver"ler": H%zmet Alan K%ş%ler ve Tedar%kç%ler.  
İşlem Güvenl"ğ" Ver"ler": H%zmet Alan K%ş%ler, İnternet S%tes% ve Sosyal Medya 
Kullanıcıları %le Çalışanlar.  
F"nansal Ver"ler: H%zmet Alan K%ş%ler, Çalışanlar ve Tedar%kç%ler.  
Görsel Ver"ler: H%zmet Alan K%ş%ler. Sağlık Ver%ler% H%zmet Alan K%ş%ler, 
Potans%yel H%zmet Alıcısı ve Çalışanlar.  
C"nsel Hayat Ver"ler": H%zmet Alan K%ş%ler.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Aktarıldığı Alıcı Grupları  



Pol%t%ka kapsamında yer alan k%ş%sel ver%ler, Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından 
aşağıda sıralanan alıcı gruplarına bel%rt%len amaçlar doğrultusunda 
aktarılab%lmekted%r.  
Alıcı Grupları ve K%ş%sel Ver% Aktarım Amaçları:  
Tedar"kç"ler: Muayenehanem%z%n faal%yetler%n% yer%ne get%reb%lmes% ve gerekl% 
h%zmetler%n sunulması amaçlarıyla sınırlı olarak.  
Hukuken Yetk"l" Kamu Kurum ve Kuruluşları: Yetk%l% kamu kurum ve 
kuruluşlarının hukuk% yetk%s% dâh%l%nde talep ett%ğ% amaçla sınırlı olarak.  
Hukuken Yetk"l" Gerçek K"ş"ler veya Özel Hukuk Tüzel K"ş"ler": Yetk%l% özel hukuk 
k%ş%ler%n%n hukuk% yetk%s% dah%l%nde talep ett%ğ% amaçla sınırlı olarak. 
KAYIT ORTAMLARI  
K%ş%sel ver%ler, aşağıda bel%rt%len ortamlarda hukuka uygun olarak güvenl% b%r 
şek%lde kayded%l%r ve saklanır.  
Elektron>k ortamlar:  
Sunucular: Merkez% sunucu, ver% merkez% sunucuları, yedekleme, e-posta, web, 
dosya paylaşımı vb.  
Yazılımlar: Of%s yazılımları vb.  
B%lg% güvenl%ğ% c%hazları: Güvenl%k duvarı, saldırı tesp%t ve önleme, ant%vürüs vb.  
Elektron%k c%hazlar: Ağ c%hazları, masaüstü ve d%züstü b%lg%sayarlar, taşınab%l%r 
c%hazlar (USB, hard d%sk, hafıza kart vb.), yazıcılar, tarayıcılar, fotokop% mak%nes%, 
mob%l c%hazlar (Telefon, tablet vb.) ve opt%k d%sklerd%r.(CD vb.)  
F>z>ksel ortamlar: B%r%m dolapları, arş%v, Manuel ver% kayıt s%stemler%, (formlar, 
defterler vb.), Yazılı, basılı ve görsel ortamlardır.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASINA DAİR HUSUSLAR  
Dr. B%lgehan Potoğlu, KVKK’nın 12. maddes%ne uygun olarak, k%ş%sel ver%ler%n 
hukuka aykırı olarak %şlenmes% %le ver%lere hukuka aykırı olarak er%ş%lmes%n% 
önlemek %ç%n korunacak ver%n%n n%tel%ğ%ne uygun güvenl%k düzey%n% tem%n etmeye 
yönel%k gerekl% %dar% ve tekn%k tedb%rler% almakta, bu kapsamda gerekl% denet%mler% 
yapmaktadır.  
 
İdar> Tedb>rler  
K%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı olarak %şlenmes%n% önlemek, ver%lere hukuka aykırı 
olarak er%ş%lmes%n% önlemek ve ver%ler%n muhafazasını sağlamak %ç%n alınan 
başlıca %dar% tedb%rler aşağıda l%stelenm%şt%r: Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından 
yürütülen k%ş%sel ver% %şleme faal%yetler% bel%rlenerek, düzenl% olarak güncellenen 
k%ş%sel ver% envanter% hazırlanmıştır. K%ş%sel ver% %şlemeye başlamadan önce %lg%l% 
k%ş%ler% aydınlatma yükümlülüğü yer%ne get%r%lmekted%r. Çalışanların k%ş%sel ver% 
güvenl%ğ%ne %l%şk%n sorumlulukları, görev tanımlarında bel%rlenm%ş ve bu konudak% 
sorumluluklarının farkında olmaları sağlanmıştır. Çalışanların n%tel%ğ%n%n 
gel%şt%r%lmes%ne yönel%k olarak, k%ş%sel ver%ler%n korunması, hukuka uygun olarak 
%şlenmes%, k%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı olarak %şlenmes%n%n ve ver%lere hukuka 
aykırı olarak er%ş%lmes%n%n önlenmes%, %let%ş%m tekn%kler%, tekn%k b%lg% becer%, b%lg% 



güvenl%ğ% eğ%t%mler% %le 657 sayılı Kanun ve %lg%l% d%ğer mevzuat hakkında 
eğ%t%mler ver%lmekted%r. Uyum gerekl%l%kler%n%n sağlanması hususunda uygulama 
kuralları bel%rlenmekte, bu hususların ve uygulamanın sürekl%l%ğ%n% sağlamak %ç%n 
Muayenehane %ç% pol%t%kalar hayata geç%r%lerek denet%mler yapılmaktadır. 
Çalışanlara yürütülen faal%yetlere %l%şk%n k%ş%sel ver%ler%n korunması mevzuatı ve 
ver% güvenl%ğ% kapsamında g%zl%l%k taahhütnameler% %mzalatılmaktadır. H%zmet 
alan k%ş%ler. tedar%kç%ler ve üçüncü şahıslar %le %mzalanan sözleşme ve belgelere, 
k%ş%sel ver%ler%n hukuka uygun olarak %şlenmes%, korunması ve ver% g%zl%l%ğ%n% 
sağlamak amacıyla hükümler eklenm%ş, tarafların sorumlulukları açıkça 
düzenlenerek hukuka ve sözleşmeye aykırı ver% %şleme faal%yetler% %ç%n yaptırım 
get%ren hükümler düzenlenm%şt%r. İşlenen k%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı yollarla 
başkaları tarafından elde ed%lmes% hâl%nde, bu durum en kısa sürede %lg%l%s%ne ve 
Kurul’a b%ld%r%lecekt%r.  
 
Tekn>k Tedb>rler  
K%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı olarak %şlenmes%n%, ver%lere hukuka aykırı olarak 
er%ş%lmes%n% önlemek ve ver%ler%n muhafazasını sağlamak adına teknoloj%n%n 
%mkân verd%ğ% ölçüde önlemler alınmakta ve alınan önlemler güncellenmekted%r, 
başlıca tekn%k tedb%rler aşağıda l%stelenm%şt%r: K%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı 
olarak %şlenmes%n% önlemeye yönel%k r%skler bel%rlenmekte, bu r%sklere uygun 
tekn%k tedb%rler%n alınması sağlanmakta ve alınan tedb%rlere yönel%k kontroller 
yapılmaktadır. Er%ş%m prosedürler% oluşturularak k%ş%sel ver%lere er%ş%m %le %lg%l% 
raporlama ve anal%z çalışmaları yapılmaktadır. Elektron%k olan veya olmayan 
ortamlarda saklanan k%ş%sel ver%lere er%ş%m kısıtlanarak yalnızca yetk%l% k%ş%ler%n, 
k%ş%sel ver%n%n saklanma amacı %le sınırlı olarak bu ver%lere er%şmes%ne %z%n 
ver%lmekted%r, uygunsuz er%ş%mler veya er%ş%m denemeler% kontrol altında 
tutulmaktadır. B%l%ş%m s%stemler%ne er%ş%m ve kullanıcıların yetk%lend%r%lmes%, 
er%ş%m ve yetk% matr%s% %le güvenl%k pol%t%kaları aracılığı %le yapılmaktadır. B%l%ş%m 
s%stemler% teçh%zatı, yazılım ve ver%ler%n f%z%ksel güvenl%ğ% %ç%n gerekl% önlemler 
alınmaktadır. B%l%ş%m s%stemler% üzer%ndek% güvenl%k zaf%yetler%n%n tesp%t%ne 
yönel%k güvenl%k testler% ve araştırmaları yapılmakta, yapılan test ve araştırmalar 
sonucunda tesp%t ed%len mevcut ya da muhtemel r%sk teşk%l eden hususlar 
g%der%lmekted%r. Muayenehane tarafından h%zmet sunulan %nternet sayfası HTTPS 
yöntem% kullanılarak SHA 256 B%t RSA algor%tmasıyla ş%frelenmekted%r. K%ş%sel 
ver%ler%n %şlend%ğ% elektron%k ortamlarda güçlü parolalar kullanılmaktadır. S%l%nen 
k%ş%sel ver%ler%n %lg%l% kullanıcılar %ç%n er%ş%lemez ve tekrar kullanılamaz olması 
%ç%n gerekl% tedb%rler% alınmaktadır. Güvenl%k açıkları tak%p ed%lerek uygun 
güvenl%k yamaları yüklenmekte ve b%lg% s%stemler% güncel halde tutulmaktadır. 
Çevresel tehd%tlere karşı b%l%ş%m s%stemler% güvenl%ğ%n%n sağlanması %ç%n, 
donanımsal (s%stem odasına sadece yetk%l% personel%n g%r%ş%n% sağlayan er%ş%m 
kontrol s%stem%, yangın söndürme s%stem%, %kl%mlend%rme s%stem% vb.) ve 
yazılımsal (v%rüs koruma programları, güvenl%k duvarları, ağ er%ş%m kontrolü, 
zararlı yazılımları engelleyen s%stemler vb.) önlemler alınmaktadır. Mevzuat 



tarafından b%rtakım k%ş%sel ver%lere, hukuka aykırı olarak %şlend%ğ%nde k%ş%ler%n 
mağdur%yet%ne ve ayrımcılığa sebep olma r%skler% neden%yle özel önem ver%lm%şt%r. 
Özel N%tel%kl% K%ş%sel Ver%ler%n İşlenmes%nde Ver% Sorumlularınca Alınması 
Gereken Yeterl% Önlemler” %le %lg%l% Kurulun 31.01.2018 tar%h ve 2018/10 sayılı 
kararı uyarınca; Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından Muayenehane bünyes%nde azam% 
hassas%yet göster%lerek özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n güvenl%ğ%ne yönel%k olarak 
kuralları net b%r şek%lde bell%, yönet%leb%l%r ve sürdürüleb%l%r ayrı b%r pol%t%ka 
bel%rlenm%şt%r: Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver% %şleme süreçler%nde yer alan çalışana 
yönel%k özel n%tel%kl% k%ş%sel ver% güvenl%ğ% konusunda eğ%t%mler ver%lm%ş, g%zl%l%k 
sözleşmeler% yapılmış, ver%lere er%ş%m yetk%s%ne sah%p kullanıcıların yetk% kapsamı 
ve süreler% net olarak tanımlanmıştır. Ver%ler%n bulunduğu ortamlara a%t güvenl%k 
güncellemeler% tak%p ed%lerek, gerekl% güvenl%k testler% yapılıp, test sonuçları kayıt 
altına alınmaktadır. Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n %şlend%ğ%, muhafaza ed%ld%ğ% 
veya er%ş%ld%ğ% f%z%ksel ortamların yeterl% güvenl%k önlemler% (elektr%k kaçağı, 
yangın, su baskını, hırsızlık vb. durumlara karşı) alınmakta, f%z%ksel güvenl%ğ% 
sağlanarak yetk%s%z g%r%ş çıkışlar engellenmekted%r. Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%n 
e-posta yoluyla aktarılması gerek%yorsa ş%frel% olarak kurumsal e-posta adres%yle 
veya KEP hesabı kullanılarak aktarılmaktadır. Farklı f%z%ksel ortamlardak% 
sunucular arasında aktarma gerçekleşt%r%l%yorsa, FTP yöntem%yle veya plesk 
control panel% üzer%nden onl%ne olarak ver% aktarımı gerçekleşt%r%lmekted%r. Kağıt 
ortamı yoluyla aktarımı gerek%yorsa evrakın çalınması, kaybolması ya da yetk%s%z 
k%ş%ler tarafından görülmes% g%b% r%sklere karşı gerekl% önlemler alınmakta ve evrak 
g%zl% formatta gönder%lmekted%r.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Yetk>s>z B>r Şek>lde İfşası Durumunda Alınacak Tedb>rler 
KVKK’nun 12. maddes%ne uygun olarak %şlenen k%ş%sel ver%ler%n kanun% olmayan 
yollarla başkaları tarafından elde ed%lmes% hal%nde, bu durumun en kısa sürede 
%lg%l% k%ş%sel ver% sah%b%ne ve KVK Kurulu’na b%ld%r%lmes% sağlanacaktır. Bu 
kapsamda Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından bu durumun öğren%ld%ğ% tar%hten 
%t%baren gec%kmeks%z%n ve en geç 72 saat %ç%nde Kurula b%ld%r%mde bulunularak, 
ver% %hlal%nden etk%lenen k%ş%ler%n bel%rlenmes%n% müteak%p %lg%l% k%ş%lere de makul 
olan en kısa süre %çer%s%nde, %lg%l% k%ş%n%n %let%ş%m adres%ne ulaşılab%l%yorsa 
doğrudan, ulaşılamıyorsa ver% sorumlusunun kend% web s%tes% üzer%nden 
yayımlanması g%b% uygun yöntemlerle b%ld%r%m yapılacaktır. Ver% %hlal 
b%ld%r%mler%nde, Kurula ve %hlalden etk%lenm%ş k%ş%lere b%ld%r%m yapılmasındak% 
amaç, %hlal neden%yle bu k%ş%ler hakkında ortaya çıkab%lecek olumsuz sonuçların 
b%r an önce önüne geç%lmes% veya en aza %nd%r%lmes%ne %mkan verecek önlemler 
alınmasını sağlamaktır.  
 
 
 
 



KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASINA VE İMHASINA DAİR 
HUSUSLAR 
K>ş>sel Ver>ler>n Saklanması ve İmha Ed>lmes>  
Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından elde ed%len k%ş%sel ver%ler, ver%n%n n%tel%ğ%, 
%şlenme amaçları ve kullanım sıklığı g%b% esaslara bağlı olarak farklı ortamlarda 
başta KVKK hükümler% olmak üzere %lg%l% mevzuata uygun olarak güvenl% b%r 
şek%lde kayded%l%r, saklanır ve %mha ed%l%r.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Saklanma ve İmha Süreler>  
Dr. B%lgehan Potoğlu, faal%yetler% kapsamında %şlemekte olduğu k%ş%sel ver%ler% 
%lg%l% mevzuatta bel%rt%ld%ğ% ya da %şlend%kler% amaç %ç%n gerekl% olan süre kadar 
muhafaza etmekted%r. Bu çerçevede öncel%kle %lg%l% mevzuatta k%ş%sel ver%ler%n%n 
ne kadar süre saklanması gerekt%ğ% %fade ed%lm%ş %se bu süreye uygun 
davranılmakta, %fade ed%lmem%ş %se o ver%y% %şlerken sunulan h%zmetlere bağlı 
olarak %şlenmes%n% gerekt%ren süre d%kkate alınmaktadır. Süren%n b%t%m%, ver% 
sah%b%n%n taleb% veya ver%n%n %şlenmes%n% gerekt%ren amacın ortadan kalkması 
hal%nde, k%ş%sel ver%ler Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından s%l%nmekte veya yok 
ed%lmekted%r. İşlenen k%ş%sel ver%ler%n saklama süreler% %le %lg%l% detaylı b%lg%, %şbu 
Pol%t%ka’nın Ek.2’s%nde yer almaktadır.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n İmhasını Gerekt>ren Sebepler  
Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından, faal%yetler% çerçeves%nde %şlenm%ş olan k%ş%sel 
ver%ler aşağıdak% sebepler doğrultusunda %lg%l% k%ş%n%n taleb% üzer%ne ya da re’sen 
s%l%n%r veya yok ed%l%r. İşlenmes%ne esas teşk%l eden %lg%l% mevzuat hükümler%n%n 
değ%şt%r%lmes% veya %lgası, K%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%n% gerekt%ren tüm amaçların 
ve saklanmasını gerekt%ren sebepler%n ortadan kalkması, K%ş%sel ver%ler% %şlemen%n 
sadece açık rıza şartına %st%naden gerçekleşt%ğ% hallerde, ver% sah%b%n%n rızasını ger% 
alması, Ver% sah%b%n%n KVKK kapsamında yer alan haklarını kullanarak k%ş%sel 
ver%ler%n%n %mha ed%lmes%n% talep etmes% ve yapılan başvurunun Dr. B%lgehan 
Potoğlu tarafından redded%lmes%, ver%len cevabın yeters%z bulunması veya 
Kanunda öngörülen süre %ç%nde cevap ver%lmemes% haller%nde; Kurula ş%kâyette 
bulunması ve bu taleb%n Kurul tarafından uygun bulunması, K%ş%sel ver%ler%n 
saklanmasını gerekt%ren azam% süren%n geçm%ş olmasına rağmen, k%ş%sel ver%ler% 
daha uzun süre saklamayı haklı kılacak herhang% b%r şartın mevcut olmaması 
durumlarıdır.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Hukuka Uygun Olarak İmha Ed>lmes>  
Kanun ve %lg%l% d%ğer kanun hükümler%ne uygun olarak %şlenm%ş olmasına rağmen, 
k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%n% ve saklanmasını gerekt%ren amacın ortadan kalkması 
hâl%nde k%ş%sel ver%ler, re’sen veya ver% sah%b%n%n taleb% üzer%ne Dr. B%lgehan 
Potoğlu tarafından s%l%n%r veya yok ed%l%r. Dr. B%lgehan Potoğlu, k%ş%sel ver%ler%n 
s%l%nmes% veya yok ed%lmes%nde yukarıda bel%rt%len tekn%k ve %dar% tedb%rlere, %lg%l% 
mevzuat hükümler%ne, Kurul kararlarına ve %şbu Pol%t%ka’ya uygun olarak hareket 



etmekted%r. Bu kapsamda yapılan bütün %şlemler kayıt altına alınır ve söz konusu 
kayıtlar, d%ğer hukuk% yükümlülükler har%ç olmak üzere en az üç yıl süreyle 
saklanır. Kurul tarafından aks%ne b%r karar alınmadıkça, k%ş%sel ver%ler%n %mhasına 
%l%şk%n s%lme veya yok etme yöntemler%nden uygun olan seç%lmekle b%rl%kte, %lg%l% 
k%ş%n%n taleb% hal%nde %se uygun yöntem gerekçes% açıklanmak suret%yle seç%lerek 
uygulanmaktadır. K%ş%sel ver%ler%n %mhasına yönel%k, Dr. B%lgehan Potoğlu 
tarafından alınan başlıca tekn%k ve %dar% tedb%rler aşağıda l%stelenm%şt%r: Dr. 
B%lgehan Potoğlu, çalışanlarına k%ş%sel ver%ler%n per%yod%k ve usulüne uygun %mha 
ed%lmes% konusunda b%lg%lend%rmekte ve eğ%t%m vermekted%r. K%ş%sel ver% %mha 
%şlem%, Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından gerçekleşt%r%lmekted%r. Dr. B%lgehan 
Potoğlu, saklama ve ver% %mha süreler% bazında k%ş%sel ver% envanter%n% 
değerlend%r%p tak%p ederek denet%mler yapmaktadır. Üçüncü k%ş%ler %le %mzalanan 
sözleşme ve belgelere, k%ş%sel ver%ler%n hukuka uygun olarak %şlenmes%, 
saklanması ve %şleme amacının ortadan kalkması, saklama süres%n%n b%tmes% veya 
ver% sah%b%n%n talep etmes% üzer%ne %mha ed%lmes%ne %l%şk%n hükümler eklenm%şt%r.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n İmha Ed>lme Yöntemler>  
1-K>ş>sel Ver>ler>n S>l>nmes>  
K%ş%sel ver%ler%n s%l%nmes%, k%ş%sel ver%ler%n %lg%l% kullanıcılar %ç%n h%çb%r şek%lde 
er%ş%lemez ve tekrar kullanılamaz hale get%r%lmes% %şlem%d%r. Dr. B%lgehan Potoğlu, 
k%ş%sel ver%ler% s%lmek %ç%n ver%ler%n kayded%ld%ğ% ortama bağlı olarak aşağıda 
bel%rt%len yöntemler% kullanab%lmekted%r:  
Yazılımdan güvenl% olarak s%lme: Tamamen veya kısmen otomat%k olan yollarla 
%şlenen ve d%j%tal ortamlarda muhafaza ed%len ver%ler s%l%n%rken; %lg%l% kullanıcılar 
%ç%n h%çb%r şek%lde er%ş%lemez ve tekrar kullanılamaz hale get%r%lecek b%ç%mde 
ver%n%n %lg%l% yazılımdan s%l%nmes%ne %l%şk%n yöntemler kullanılır.  
F%z%ksel ortamda yer alan k%ş%sel ver%ler: İlg%l% k%ş%sel ver%ler%n f%z%ksel olarak 
kes%lerek belgeden çıkartılması veya ger% döndürülemeyecek ve teknoloj%k 
çözümlerle okunamayacak şek%lde sab%t mürekkep kullanılarak görünmeyecek 
hale get%r%lmes%, üzer% okunamayacak şek%lde ç%z%lerek, boyanarak, s%l%nerek 
karartma %şlem% uygulanmasıdır.  
2-K>ş>sel Ver>ler>n Yok Ed>lmes>  
K%ş%sel ver%ler%n yok ed%lmes%, k%ş%sel ver%ler%n h%ç k%mse tarafından h%çb%r şek%lde 
er%ş%lemez, ger% get%r%lemez ve tekrar kullanılamaz hale get%r%lmes% %şlem%d%r. Dr. 
B%lgehan Potoğlu, k%ş%sel ver%ler% s%lmek %ç%n ver%ler%n kayded%ld%ğ% ortama bağlı 
olarak aşağıda bel%rt%len yöntemlerden b%r veya b%rkaçını kullanab%lmekted%r:  
FTP veya plesk control panel% %ç%ne onl%ne sunucu da kayıtlı olan ver%ler: K%ş%sel 
ver%lerden saklanmasını gerekt%ren süre sona erenler%n yazılım panel%nden 
s%l%nerek yok ed%lmes% %şlem%d%r. F%z%ksel ortamda yer alan k%ş%sel ver%ler: Kâğıt 
ortamında yer alan k%ş%sel ver%lerden saklanmasını gerekt%ren süre sona erenler, 
kâğıt kırpma mak%neler%nde veya yakma yöntem% %le ger% döndürülemeyecek 
şek%lde yok ed%l%r. Or%j%nal kâğıt formattan tarama yoluyla, elektron%k ortama 



aktarılan k%ş%sel ver%ler %se bulundukları ortama göre uygun yöntemlerle yok 
ed%l%rler. 
 
K>ş>sel Ver>ler> Saklama ve İmha Süreçler>nde Yer Alanların Unvanları, 
B>r>mler> ve Görev Tanımları  
K%ş%sel ver% saklama ve %mha sürec%nde yer alan personel%n unvanlarına ve görev 
tanımlarına %şbu Pol%t%ka’nın Ek-1’%nde yer alan l%steden ulaşab%l%rs%n%z.  
 
K>ş>sel Ver>ler>n Per>yod>k İmha Süreler>  
Dr. B%lgehan Potoğlu, k%ş%sel ver%ler% s%lme veya yok etme yükümlülüğünün ortaya 
çıktığı tar%h% tak%p eden %lk per%yod%k %mha %şlem%nde, k%ş%sel ver%ler% s%lmekte veya 
yok etmekted%r. Yönetmel%ğ%n 11. maddes% gereğ%nce, per%yod%k %mha süres%n% 6 
ay olarak bel%rlem%şt%r; ancak telaf%s% güç veya %mkânsız zararların doğması ve 
açıkça hukuka aykırılık olması hal%nde, Kurul’un bu madde ve %mha süreler% 
tablosunda bel%rlenen süreler% kısaltab%leceğ% kabul ed%lmekted%r. Buna göre, her 
yıl Haz%ran ve Aralık aylarında per%yod%k %mha %şlem% gerçekleşt%r%l%r.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASINA VE İMHASINA DAİR 
GÖREVLER  
Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından k%ş%sel ver%ler%n korunması mevzuatına 
uygunluğun sağlanması, muhafazası, sürdürülmes%, yönet%lmes% ve 
gel%şt%r%lmes%ne önem ver%lmekted%r. Bu kapsamda aşağıdak% görevler yer%ne 
get%r%lmekted%r: K%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%, saklanması, korunması ve %mhası %le 
%lg%l% temel pol%t%kaları hazırlamak, pol%t%kaların uygulanmasını sağlamak, 
mevzuata ve Muayenehane pol%t%kasına uyumluluk sürec%n% koord%ne etmek ve 
yönetmek, Dr. B%lgehan Potoğlu’nun ver% sorumlusu sıfatıyla yürütmüş olduğu 
faal%yetler kapsamında %lg%l% ver% sah%pler% %le %let%ş%m% koord%ne etmek, Kurul’un 
talep, %stek, ş%kâyet ve b%ld%r%mler% %le %lg%l% Muayenehane bünyes%nde gerekl% 
faal%yet ve düzenlemeler% yapmak, süreçler% organ%ze etmek, İlg%l% k%ş%lerden 
gelecek talep, %stek, ş%kâyet ve b%ld%r%mler% %le %lg%l% Muayenehane bünyes%nde 
gerekl% faal%yet ve düzenlemeler% yapmak, K%ş%sel ver% %şleme envanter%n% 
güncellemek ve ver% %şleme faal%yetler%n% tak%p etmek, raporlamak ve değ%ş%kl%k 
olması hal%nde Verb%s’de gerekl% güncellemeler% yapmak, Çalışanların farkındalığı 
%ç%n eğ%t%mler organ%ze etmek ve ver%ml%l%ğ% ölçmek, İş b%rl%ğ% %çer%s%nde olduğu 
kurumlar nezd%nde b%lg%lend%rmeler yapmak, K%ş%sel ver% %şleme faal%yetler%ne 
%l%şk%n denet%m%n ne şek%lde yer%ne get%r%leceğ%ne karar vermek ve bu kapsamda 
gerekl% koord%nasyonu sağlamak, KVKK uyumluluğu kapsamında k%ş%sel ver% 
%şleme faal%yetler%nde oluşab%lecek r%skler% tesp%t ederek gerekl% önlemler%n 
alınmasını tem%n etmek, Data g%zl%l%ğ% %hlal% durumları %le %lg%l% süreçler% ve 
düzelt%c% faal%yetler% yönetmek, Kurul duyuruları ve mevzuata %l%şk%n gel%şmeler% 
tak%p etmek, %lg%l% yerlerde uygulamaya alınmasını sağlamak ve gerekl% 
b%ld%r%mlerde bulunmaktır.  
 



GÜNCELLEME VE DEĞİŞİKLİKLER  
Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından %ş bu Pol%t%ka, %ht%yaç duyuldukça gözden geç%r%l%r 
ve gerekl% olan bölümler güncellen%r. Kanun’da yapılan değ%ş%kl%kler neden%yle, 
Kurul kararları uyarınca veya sektördek% ya da b%l%ş%m alanındak% gel%şmeler 
doğrultusunda %şbu Pol%t%ka ve bu Pol%t%ka’ya bağlı ve %l%şk%l% d%ğer pol%t%kalarda 
değ%ş%kl%k yapma hakkı saklı tutulmaktadır. Pol%t%ka’da yapılan değ%ş%kl%kler 
derhal metne %şlenmekte ve değ%ş%kl%klere %l%şk%n açıklamalar Pol%t%ka’nın sonunda 
açıklanmaktadır.  
 
POLİTİKANIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI  
Pol%t%ka, ıslak %mzalı (basılı kâğıt) ve elektron%k ortamda olmak üzere %k% farklı 
ortamda yayımlanır, %nternet sayfasında kamuya açıklanır. Basılı kâğıt nüshası da 
dosyasında saklanır.  
 
POLİTİKANIN YÜRÜRLÜĞÜ VE YÜRÜRLÜKTEN KALDIRILMASI  
Pol%t%ka, %nternet s%tes%nde yayınlanmasının ardından yürürlüğe g%rm%ş kabul 
ed%l%r. Yürürlükten kaldırılmasına karar ver%lmes% hal%nde, Pol%t%ka’nın ıslak 
%mzalı esk% nüshaları %ptal ed%lerek (%ptal yazılarak) %mzalanır ve en az 5 yıl süre 
%le saklanır.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ekler:  
 
Ek-1: K%ş%sel Ver%ler% Saklama ve İmha Süreçler%nde Yer Alanların Unvanlarına, 
B%r%mler%ne ve Görev Tanımlarına İl%şk%n Met%n 
 
As%stan: Özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler har%c%ndek% k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%, 
korunması ve saklamasına %l%şk%n süreçler%n %şlerl%ğ%n%n denetlenmes%, süreçler%n 
saklama süres%ne uygunluğunun sağlanması ve per%yod%k %mha sürec%n%n 
yönet%m%, f%nans ve muhasebeye %l%şk%n süreçler%n yönet%m%.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Ek-2: K%ş%sel Ver%ler% Saklama ve İmha Süreler% Metn% 
K%ş%sel ver%ler, aşağıdak% met%nde bel%rt%len süreler boyunca saklanacak, süre 
sonunda %se yok ed%lecekt%r.  
 
K%ml%k: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 20 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde.  
İlet%ş%m: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 20 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
Özlük: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 10 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
Müşter% İşlem: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 5 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
İşlem Güvenl%ğ%: Ver%ler%n elde ed%lmes%nden %t%baren 2 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
F%nans: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 5 Yıl Saklama süres%n%n b%t%m%n% 
tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
Görsel Ver%ler: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 20 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
Sağlık Ver%ler%: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 20 Yıl Saklama 
süres%n%n b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
C%nsel Hayat: H%zmet akd%n%n sona ermes%nden %t%baren 20 Yıl Saklama süres%n%n 
b%t%m%n% tak%p eden 180 gün %çer%s%nde  
Muayenehanen%n %lg%l% k%ş%sel ver%y% kullanma amacı sona ermed% %se, mevzuat 
gereğ% %lg%l% k%ş%sel ver% %ç%n öngörülen saklama süres% tabloda yer alan sürelerden 
fazla %se veya konuya %l%şk%n dava zaman aşımı süres% k%ş%sel yer%n%n tabloda yer 
alan sürelerden fazla saklanmasını gerekt%r%yorsa, yukarıdak% tabloda yer alan 
süreler uygulanmayab%lecekt%r. Bu halde kullanım amacı, özel mevzuat veya dava 
zaman aşımı süres%nden hang%s% daha sonra sona er%yor %se, o süre uygulama alanı 
bulacaktır. Yukarıdak% süreler, çalışanlar %ç%n %ş sözleşmes%n%n fesh% tar%h%nden, 
tedar%kç% ve h%zmet alan k%ş%ler %ç%n sözleşmen%n sona erme tar%h%nden veya 
sözleşme yoksa son %şlem%n yapıldığı tar%hten %t%baren başlar. Op. Dr. B%lgehan 
Potoğlu Muayenehanes% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ek-3: Açık Rıza Beyanı Metn% 
 

AÇIK RIZA BEYANI 
 
Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanunu 

(KVKK) kapsamında hazırlanan Aydınlatma Metn%n% okuduğumu ve anladığımı, 
ayrıca konuya %l%şk%n tarafıma sözlü b%lg% ver%ld%ğ%n%,  

 
Aydınlatma Metn%nde detaylı olarak yer alan k%ş%sel ver%ler%m%n %şlenme 

amaçlarına, toplanma yöntemler% ve hukuk% sebepler%ne, ver%ler%m%n 
aktarılab%leceğ% zorunlu hallere, ver% güvenl%ğ% kapsamında alınan tedb%rlere ve 
ver%ler%m%n korunmasına yönel%k başvuru haklarıma da%r b%lg%lend%r%ld%ğ%m%,  

 
KVKK’da tanımlanan özel n%tel%kl% k%ş%sel ver%ler%mde dah%l olmak üzere 

tüm k%ş%sel ver%ler%m%n yukarıdak% esaslar çerçeves%nde Dr. B%lgehan Potoğlu ve 
çalışanları tarafından kayded%lmes%n%, saklanmasını ve sayılan zorunlu hallerde 
aktarılmasını, Sunulan tıbbî teşh%s, tedav%, bakım ve kontrol h%zmetler% %le 
uygulamalarına %l%şk%n yen%l%k ve gel%şmeler%n b%ld%r%lmes%n%, sürekl%l%k arz eden 
tedav%ler %ç%n gelen randevu tar%hler%n%n hatırlatılmasını, 

 
Paylaşmış olduğum k%ş%sel ver%ler%n doğru ve güncel olduğunu, %şbu 

b%lg%lerde değ%ş%kl%k olması hal%nde değ%ş%kl%kler% b%ld%receğ%m%,  
 
 
Ayrıca Dr. B%lgehan Potoğlu tarafından, tarafıma e-posta, sms 

gönder%lmes%n% ve mob%l araçlarla %let%ş%m kurulmasını AÇIK RIZAM İLE 
KABUL EDERİM. 
 
 
Adı Soyadı:  
 
TC K%ml%k Numarası: 
 
E-ma%l:  
 
Tel:  
 
İmza: 


